
AFFINITÀ

▰ IL MACININO DELLE VENDITE STEP BY STEP



Il MACININO DELLA VENDITA

Obiettivo

1. AFFINITÀ

• LA COMUNICAZIONE FLUISCE IN MANIERA 
PIACEVOLE DA AMBO LE PARTI.

• IL CLIENTE È DISPOSTO A RICEVERE LE DOMANDE 
ED IL VENDITORE NEL FARE LE DOMANDE NON 
PERCEPISCE UNA SENSAZIONE DI SFORZO O DI 
IMBARAZZO.



IL POKER DELL’AFFINITÀ

FAMIGLIA

LAVORO

HOBBIES

DENARO

▰ LA FASE DI AFFINITÀ: POKER D’ASSI


